
 

Implantación de una solución integrada todo en uno para el 
check-in online y automatización operativa básica. 

OBJETIVO:

* Solicitud y verificación de documentos.
* Firma del parte de entrada.

* Pago de la tasa turística.
* Comunicación automática a Policía Nacional (funcionalidad añadida a posteriori por el 

proveedor).

Acceso remoto y cerraduras inteligentes

* Instalación de Vikey Lock y Vikey Handle en las unidades del hotel.
* Generación automática de códigos temporales para cada reserva.

* Apertura remota y registro de accesos.

Integración con plataformas de reserva

* Sincronización con Airbnb, Booking.com, Expedia y otros canales compatibles.
* Envío automático del enlace de registro a cada huésped.

Digitalización del proceso de entrada del huésped

* Eliminación de llaves físicas en la operativa diaria.
* Acceso mediante smartphone o código numérico.

* Seguimiento desde panel de control.

RESULTADO:

Innovación
*Eliminación del check-in presencial tradicional.

* Modernización de procesos y adaptación a las tendencias del sector.
* Integración directa con plataformas de comercialización.

Sostenibilidad
* Reducción de desplazamientos y tiempos de espera.
* Eliminación de tarjetas o llaves físicas desechables.

* Optimización del uso del personal existente.

Impacto en el territorio turístico
* Mejora del servicio en un hotel de interior con alta puntuación en portales.

* Introducción de soluciones tecnológicas avanzadas en una MICROPYME, replicables por 
establecimientos similares de la isla.

* Alineación con la demanda creciente de viajeros que exigen check-in digital y sin contacto.


